Garancialis feltételek

I. A jétallassal kapcsolatos altalanos feltételek

1. A fogyasztoi szerzddés keretében vasarolt, tartés fogyasztasi cikk termék(ek)re a gyartd és
forgalmazé az alabbi id6re és feltételekkel vallal jotallast (garanciat):

* Scheppach, Scheppach Special Edition, Woodster, DWT, Kity markaju termék(ek): 2 év
gyartoi garancia, amely tovabbi 2 évvel meghosszabbithatd, amennyiben a fogyasztd a terméket
garancialis szerviz felllvizsgalatra beszolgaltatia a vasarlas / Uzembe helyezés idépontjatol
szamitott 24. (huszonnegyedik) hénap folyaman. A garancialis szerviz felllvizsgalattal kapcsolatos
koltségek a fogyasztot terhelik. A meghosszabbitott garancia id6tartama alatt a szervizelésre nem
vonatkozik a jogszabalyban eldirt 15 napos
hatarid6. Amennyiben az érintett termék beépitett Briggs&Stratton, Honda, Kawasaki és/vagy
Kohler motorral kerilt értékesitésre, a termék motorjara értelemszer(ien a Briggs&Stratton, Honda,
Kawasaki és/vagy Kohler mindenkori jotallasi feltételei vonatkoznak.

* Riwall PRO és GTM Professional termék(ek): 1 év gyartdi garancia, amely szakaszosan tovabbi
3 évvel meghosszabbithatd az alabbiak szerint. Amennyiben a fogyaszté a terméket a vasarlastol
/ lzembe helyezéstdl szamitott 12. honap végeéig garancialis szerviz felllvizsgalatra beszolgaltatja,
az 1 év gyartdi garancia tovabbi 1 évvel meghosszabbodik. Amennyiben a fogyaszté a terméket a
vasarlastél / Uzembe helyezést6l szamitott 12. és 24. hdénap végéig garancidlis szerviz
felllvizsgalatra beszolgaltatja, az 1 év gyartdéi garancia tovabbi 2 évvel meghosszabbodik.
Amennyiben a fogyaszté a terméket a vasarlastol / Gzembe helyezéstdl szamitott 12., 24. és 36.
honap végéig garancialis szerviz felllvizsgalatra beszolgaltatja, az 1 év gyartdi garancia tovabbi 3
évvel meghosszabbodik. A garancialis szerviz felllvizsgalattal kapcsolatos koltségek a fogyasztot
terhelik. A meghosszabbitott garancia id6tartama alatt a szervizelésre nem vonatkozik a
jogszabalyban el6irt 15 napos hatarid6. Amennyiben az érintett termék beépitett Briggs&Stratton,
Honda, Kawasaki és/vagy Kohler motorokkal kerllt értékesitésre, a termék motorjara
értelemszerlien a Briggs&Stratton, Honda, Kawasaki és/vagy Kohler mindenkori jotallasi feltételei
vonatkoznak.

* MWH markaju kerti batorok: 3 év gyartéi garancia

* Palram markaju tveghazak, kerti hazak, kocsibeallok és kerti pavilonok: 10 év gyartoi garancia

» Palram markaju pergolak: 7 év gyartdi garancia

2. Az elhasznalodo, ill. kopd alkatrészekre és az ezen kopo alkatrész altal okozott jarulékos
meghibasodasokra és a kulsé behatas altal el6idézett meghibasodasokra, ill. a napi hasznalat
soran keletkezd sérulésekre (pl. karcolasok, horpadasok stb.) a jotallas nem vonatkozik.
Ugyancsak nem tartozik a jotallasi javitasi kotelezettségek korébe a termék lzembe helyezése,
illetve a termék beallitasa. A hosszu ideig és nem megfelel6 korilmények kozott torténd tarolas a
fogyasztasi cikk miszaki allapotanak romlasat idézheti eld.

3. A nem fogyasztoi szerz6dés keretében vasarolt, illetve professzionalis vagy kdlcsonz6éi célu
felhasznalasra szant tartdés fogyasztasi cikk termék(ek) esetén a vasarlas / izembe helyezés
napjatol szamitott 6 honap kijavitasi garancia vonatkozik a gyartasi eredetl hibak kijavitasara.

Il. A jotallasi id6 és a jotallas érvényességi teriilete

1. A jotallasi hatarid6 a vasarlas napjan, a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasaval,
illetve, ha az lzembe helyezést a vallalkozas vagy megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval
kezdédik. A jotallasi hataridd elmulasztasa jogvesztéssel jar. Az években megallapitott jotallasi idd
azon a napon jar le, amely elnevezésénél vagy szamanal fogva megfelel a kezdd napnak; ha ilyen

nap a lejarat hénapjaban nincs, a hataridé a hénap utolsé napjan jar le. Ha a hatarid6 utols6 napja
munkaszineti nap, a hataridé a kdvetkez6§ munkanapon jar le.



2. A termék kijavitasa esetén a jotallasi id6 meghosszabbodik a hiba kdzlésének napjatol kezdve
azzal az id6tartammal, amely alatt a fogyaszté a fogyasztasi cikket a hiba miatt nem tudja
rendeltetésszerlien hasznalni. A fogyasztasi cikknek a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett
részeére a jotallasi igény elévilése ujbdl kezdddik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is,
ha a kijavitas kdvetkezményeként Uj hiba keletkezik. A jétallas a fogyasztd jogszabalybdl eredd
jogait nem érinti.

3. A jelen jotallas a Magyar Kdztarsasag kdzigazgatasi terlletén érvényes.
lll. A jotallas érvényesitése

1. A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy
fogyasztonak mindsil. A jotallasbél eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak
atruhazasa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti. A jotallasi igény jotallasi jeggyel érvényesithetd.
A jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak
elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az
ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az altalanos forgalmi adérdl szélo térvény alapjan
kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztdé bemutatja. Ebben az esetben a jétallasi igény a
szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithetd, feltéve, hogy abbdl kitlinik a vasarlas idépontja és a termék
tipusa. Ezen informaciok hianyaban az érintet termeék,
illetve a vonatkozo jotallas és annak feltételei nem allapithatd meg, igy a jotallas teljesitése
gyakorlati nehézségekbe tkdzhet.

2. A fogyaszt6 a jotallasi igényét a Forgalmazéval vagy a Keresked6vel szemben érvényesitheti.
Tovabba a fogyasztd a kijavitasi igényét Forgalmazo altal kijelolt, a jotallasi jegyen feltiintetett
szerviz szolgaltatoknal kdzvetlendl is érvényesitheti.

3. A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a kotelezettet terhelik. Ha a
fogyasztasi cikk meghibasodasaban a fogyasztot terheld karbantartasi kotelezettség elmulasztasa
is kOzrehatott, a jotallasi kotelezettség teljesitésével felmerilt koltségeket kdzrehatasa aranyaban
a fogyasztd koteles viselni, ha a fogyasztasi cikk karbantartasara vonatkozé ismeretekkel
rendelkezett, vagy ha a Forgalmazo (Keresked®) e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének
eleget tett.

4. Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
mikodé békeéltetd testllet eljarasat is kezdeményezheti.

IV. A jotallasi igény bejelentése

1. A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat kézdlni. A hiba
felfedezésétdl szamitott két hdnapon belll kézolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A
kozlés késedelmeébdl eredd karért a fogyaszté felelds. A jotallasi igényt a fogyasztasi cikk minden
olyan hibaja miatt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat el6idézte.

2. A fogyasztd a jotallason alapulé igénye érvényesitésével kapcsolatos nyilatkozatat a
Forgalmazéhoz vagy Keresked6hoz vagy szervizhez intézheti.

3. Ha a fogyaszt6 a jotallasi igényét a terméknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkllénithetd
része tekintetében érvényesiti, a jotallasi igény a termék egyéb részeire nem
mindsul érvényesitettnek.

V. A fogyasztot a jotallas alapjan megilleté jogok
1. A fogyaszt6 a Ptk. 6:159. §- fog rogzitett szabalyok szerint

a) kijavitast VAGY kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jétallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva -
aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a fogyasztasi cikk hibatlan allapotban
képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet; - VAGY



b) a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, VAGY a hibat a kdtelezett kdltségére maga kijavithatja
vagy massal kijavittathatja, VAGY a szerz6déstdl elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a
kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel6 hataridén belll, a fogyasztdé érdekeit
kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiz6d6
érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

2. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhato
rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridén belll, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni.
A fogyaszto a valasztott jotallasi jogardl masikra térhet at, az attéréssel okozott koltséget koteles
azonban a kotelezettnek megfizetni, kivéve, ha az attérésre a kotelezett adott okot, vagy az attérés
egyébként indokolt volt.

3. Kicserélés vagy eldllas esetén a fogyaszt6 nem koteles a fogyasztasi cikknek azt az
ertékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszerii hasznalat kévetkezménye.

4. A fogyaszto a kellékhibas teljesités okan felmerult karait a Ptk. 6:174 § szerint érvényesitheti.

5. A rogzitett bekotésa, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi
csomagként nem szallithatd termék az Uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az
Uzemeltetés helyén nem végezhetb el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol
a jelen jotallasi jegy 1ll.2 pontjaban hivatkozott Forgalmazo és/vagy Kereskedé és/vagy szerviz
gondoskodik.

6. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastél szamitott 3 munkanapon
belll érvényesit csereigényt, a Forgalmazé és/vagy Kereskedd és/vagy szerviz koteles a
fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerli hasznalatot
akadalyozza. Amennyiben a hibas fogyasztasi cikk mar nincs készleten, ugy a teljes vételar
visszatéritésre kerll. A Forgalmazo és/vagy Keresked és/vagy szerviz a kijavitas soran nem felel
a fogyasztasi cikken a fogyasztd, ill. harmadik személy altal esetlegesen tarolt adatokért vagy
beallitasokeért.

7. A Forgalmazé és/vagy Keresked6 és/vagy szerviz cimén a jotallasi id6 lejartat kovetben is
lehet&séget biztositunk a hibas fogyasztasi cikk kijavitasara, az ezzel 6sszefiiggésben felmerlt
valamennyi kéltség azonban a fogyasztét terheli.

VI. Mentesiilés a jotallasi kotelezettség aldl

1. A teljesités nem hibas, ha a fogyaszté a hibat a vasarlas idépontjaban ismerte, vagy a hibat a
vasarlas idépontjaban ismernie kellett. A jétallasi kotelezettség aloli mentesulést eredményez, ha
bizonyitasra kerul a Forgalmazd, a Keresked6 vagy szerviz altal, hogy a hiba rendeltetésellenes
hasznalat, atalakitas, szakszer(tlen kezelés, helytelen tarolas, elemi kar vagy egyéb, a vasarlas
utan keletkezett okbol kovetkezett be. A rendeltetésellenes hasznalat elkerllése céljabol a
termékhez magyar nyelvl vasarloi tajékoztatét mellékeliink és kérjik, hogy az abban foglaltakat
sajat érdekében tartsa be.

2. A jotallas megsziinését eredményezi a szakszer(tlen szerelés és Gzembe helyezés, valamint a
jotallasi hataridén bellli illetéktelen beavatkozas. llletéktelen beavatkozasnak mindsil minden
olyan szerelés, karbantartas és/vagy egyéb olyan beavatkozas, amelyet nem a Forgalmazo
és/vagy Kereskedd és/vagy szerviz veégez el.



